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o Venenklinik Bellevue
(‘r) Ihre Spezialklinik am Bodensee



HERZLICH WILLKOMMEN




Die Venenklinik Bellevue ist eine Spezialklinik
mit rund 40 Mitarbeitenden.

Unsere Philosophie, die konsequente Patien-
tenorientierung, medizinische Leistungen auf
hochstem Niveau und eine erstklassige Pflege,
bestimmt unser Handeln seit vielen Jahren:
Der Patient steht im Mittelpunkt unserer Be-
miihungen. Die ausgesprochen gediegene und
familidre Atmosphare unseres Hauses rundet
das Angebot ab.

Seit 1983 birgt der Name der Venenklinik
Bellevue fiir hohe Kompetenz in Abklarung
und Therapie von Gefdsskrankheiten der
Beine. Dank der friihen Spezialisierung der Ve-
nenklinik auf dem Gebiet der Venenerkran-
kungen und der Routine von jahrlich weit iiber
1000 Operationen verfligen wir heute Gber
eine immense Erfahrung, von der unsere Pa-
tienten tagtaglich profitieren.

(@hes

Dr. med. Jlrg Traber
Direktor



VENENKLINIK BELLEVUE

Als die Venenklinik Bellevue 1983 gegriindet wurde, war sie die
einzige spezialisierte Klinik fiir Venenerkrankungen in der ganzen
Schweiz. Seither ist die Klinik die erste Adresse fiir die Behand-

lung von Gefasserkrankungen (Venen, Arterien, Lymphgefasse) der
Beine.



Im Verlauf der Zeit wurde das Angebot um ver-
wandte Gebiete erweitert. Es kamen die Dia-
gnostik und Behandlung von Erkrankungen des
Enddarmes, von chronischen Wunden, Haut-
krankheiten, Lipddem, Allergien sowie die As-
thetische und Plastische Chirurgie dazu.
Aufgrund der Betreuung durch qualifizierte
Fachérzte und der Anwendung modernster
Abklarungs- und Behandlungsmethoden ge-
niesst die Venenklinik Bellevue iiber die Landes-
grenzen hinaus einen hervorragenden Ruf.

Als Spezialklinik ist die Venenklinik Bellevue be-
stens integriert in die Gesundheitslandschaft
des Kantons Thurgau.

Die Klinik erfillt in ihren Spezialgebieten einen
Versorgungsauftrag, deshalb sind bei uns auch
allgemein versicherte Patienten willkommen.
Effiziente Strukturen und schlanke Prozesse
sind ebenso ein tragendes Element unseres an-
haltenden Erfolges wie die Pionierarbeit, die wir
auf medizinisch hohem Niveau taglich leisten.

Im Text wurde fir die bessere Lesbarkeit ausschliesslich
die ménnliche Form verwendet, welche selbstverstand-

lich auch immer die Frauen einschliesst.



Unsere Patienten werden ausschliesslich von hoch spezialisierten
Facharzten behandelt (Phlebologen, Gefasschirurgen, Chirurgen,

Hautarzte).

Unser Leistungsspektrum umfasst die
Abklarung und Behandlung folgender
Erkrankungen:

e Krampfadern

e Venenthrombosen

e Chronische vendse Insuffizienz

o Asthetische und Plastische Chirurgie

e |ymphstau/Lymphddem

e Lipddem

e Arterielle Durchblutungsstorungen

e Wundbehandlung

e Enddarmerkrankungen (Hdmorrhoiden)

e Haut- und Geschlechtskrankheiten

o Allergien

Untersuchung und Diagnose

Am Anfang jeder Abklarung steht ein ausfdihrli-
ches Gesprach mit dem behandelnden Arzt.
Dabei werden die Vorgeschichte wie auch Dauer
und Art der Erkrankung erldutert. Die klinische
Untersuchung sowie zusatzliche schmerzfreie
Untersuchungen, zum Beispiel mittels Ultra-
schall, geben Aufschluss (iber das Ausmass der
Erkrankung und tiber die Therapiemdglichkeiten.

Nichtoperative Behandlung
Krampfadern sind mehr als eine asthetische
Beeintrachtigung. Sie kénnen zu ernsthaften
Komplikationen wie Thrombosen, Venenentz(in-
dungen oder einem offenen Bein fiihren. Des-
halb ist die Friiherkennung und fachkompetente
Behandlung sehr wichtig.

Die Venenklinik Bellevue berét die Betroffenen
uber folgende nichtoperative Therapien:

e Kompressionstherapie

e Training

e Schaumverddung

e Kosmetische Feinverodung

e lymphdrainage/Lymphbandage

e \Wundbehandlung

e Medikamentose Behandlung



Operative Verfahren

Im Falle einer erforderlichen operativen Therapie
bietet die Venenklinik Bellevue verschiedene
operative Verfahren an. Der Patient bestimmt
gemeinsam mit seinem Chirurgen die beste Be-
handlung.

Ausnahmslos alle Eingriffe werden von erfahre-
nen Spezialisten durchgefihrt. Fiir Eingriffe in
Teil- oder Vollnarkose steht unseren Patienten
ein erfahrenes Andsthesie-Team zur Verfligung.

e Kilassische Varizenoperation

e laserbehandlung

e Radiowellenbehandlung

e Rekonstruktive Operationen

e \endse Thrombektomien

o Asthetische und Plastische Chirurgie
e Liposuction (Fettabsaugung)

e QOperative Wundbehandlung

e Arterielle Eingriffe

e Hamorrhoidenoperationen

Wundbehandlungszentrum

Im zertifizierten Wundbehandlungszentrum der
Venenklinik werden akute und chronische Wun-
den auf dem neuesten wissenschaftlichen Stand
behandelt.

Die Patienten werden von einem Facharzt und
bestens ausgebildeten Wundexpertinnen be-
treut.

Uns ist es ein Anliegen, die Lebensqualitat der
Betroffenen wiederherzustellen bzw. zu erhal-
ten. Mit einer sorgfaltigen Ursachenabklarung
und einer stadiengerechten Wundbehandlung ist
es moglich, eine vollstandige Abheilung zu er-
reichen.

e Akute Wunden
nach Unfall/Operationen
e Chronische Wunden
ohne Abheilung/Heilungstendenz

— Die Patienten werden immer von densel-
ben Pflegefachpersonen betreut.

— Die Wundmaterialien werden fachgerecht
ausgewahlt und wirtschaftlich eingesetzt.

— Falls begleitende Therapiemassnahmen
notwendig sind, findet eine Absprache zwi-
schen den verschiedenen Therapeuten statt.



ALLGEMEINES

Die Mitarbeitenden der Venenklinik sind rund um die Uhr fiir Sie da.
Nehmen Sie eine Auszeit und lassen Sie sich von uns verwoéhnen.



Ganzheitliche und auf personliche
Bediirfnisse abgestimmte Pflege

Das Pflegeteam zeichnet sich durch eine hohe
fachliche und soziale Kompetenz aus. Wir gehen
einfiihlsam und differenziert auf die Wiinsche,
Bediirfnisse oder Angste der Patienten ein, denn
je besser sich diese fiihlen, desto schneller er-
holen sie sich von ihrer Operation.

Hotellerie

Fir die Hauptmahlzeiten bieten wir verschie-
dene Menus und Speisen a la carte an.

Die Speisen sind abwechslungsreich und ausge-
wogen zusammengestellt und die Mitarbeiten-
den der Hotellerie freuen sich, unsere Patienten
personlich zu bedienen. Anregungen und Wiin-
sche nehmen die Mitarbeitenden der Hotellerie
gerne entgegen.

Komfortable, freundlich

eingerichtete Zimmer

Wir legen grossen Wert auf ein personliches und
warmes Ambiente; die Patienten sollen sich bei
uns wie zu Hause fihlen.

Allgemein versicherten Patienten stehen wohn-
lich und komfortabel eingerichtete Zimmer zur
Verfiigung. Fiir zusatzversicherte Patienten fih-
ren wir ausschliesslich attraktiv und stilvoll ein-
gerichtete Einzel- und Zweierzimmer. Alle
Zimmer verfiigen tber Dusche/WC, Telefon,
Radio, TV und Safe und bieten einen schonen
Ausblick in den gepflegten klinikeigenen Park.
Fir die ambulante Behandlung steht unseren
Patienten eine modern eingerichtete und licht-
durchflutete Tagesklinik zur Verfiigung.

Besucher

Besuche leisten einen wichtigen Beitrag zum
Wohlbefinden und zur Genesung der Patienten.
Es ist uns ein wichtiges Anliegen, auch auf die
Bediirfnisse unserer Besucher einzugehen.

Ubernachtungen in der Klinik
Das Ubernachten von Angehérigen ist nach vor-
heriger Absprache maglich.

Parkplatze
Unseren Patienten stehen hauseigene Park-
plétze in der Tiefgarage zur Verfiigung.

Qualitatsstandards

Unser Leitmotiv ist es, den Patienten und Gasten
unserer Klinik in jeder Hinsicht erstklassige Qua-
litdt zu bieten.

Als Mitglied folgender Organisationen haben
wir strenge Qualitatsstandards zu erfiillen:

e Nationaler Verein fir Qualitatsentwicklung
in Spitalern und Kliniken (ANQ)

e Arbeitsgemeinschaft fiir Qualitatssicherung
in der Chirurgie (AQC)

e H+ Die Spitdler der Schweiz

o Schweizerische Gesellschaft fir Wundbe-
handlung (SAfW)

Notfalldienst
Unseren Patienten steht wahrend 24 Stunden
ein Dienstarzt zur Verfligung.



DAS LEIBILD DER VENENKLINIK

Unser Leitbild - ein umfassendes Bekenntnis zum Erfolg unserer
taglichen Arbeit: der Patient im Mittelpunkt.



Ausgangslage

Wir sind eine offentliche Klinik mit fundierter
Spezialkompetenz flir Venenleiden, Wundbe-
handlung und Hautkrankheiten. Unsere Patien-
ten empfangen wir als unsere Gaste und bieten
ihnen in unserem schénen Haus das Ambiente
einer Privatklinik.

Unsere Kernkompetenz

Seit bald dreissig Jahren steht die Venenklinik
in Kreuzlingen als flihrende Spezialklinik fir
Phlebologie in der Schweiz an der Spitze. Dieses
Fachwissen bezieht sich auf die Bereiche der
Venen- und Gefdssleiden sowie der Wundbe-
handlung.

Unsere Erfolgsvision

e Unsere Qualitat wird uns als Spezialklinik
weiter wachsen lassen.

e Es ist uns wichtig, unser Kénnen in einem
ruhigen und personlichen Hotelambiente
anzubieten.

e Aufgrund unserer Erfolgsvision sind wir
zudem ein Uber die Region hinaus begehrter
Arbeitgeber.

Unsere Werte

Wir arbeiten aus Freude, Tradition und dem Be-
wusstsein fir Seriositat und Glaubwirdigkeit.
Der Patient mit seinen ganz personlichen Be-
findlichkeiten steht im Mittelpunkt unserer tag-
lichen Arbeit. Wir zeigen jederzeit unser
Bestreben, dass die Anliegen des Patienten
immer der Schliissel zu unserem Verhalten und
zu unseren medizinischen Aufgaben sind.

Wir legen Wert auf regelmdssige Fortbildung,
um den hohen Standard unserer Leistungen zu
erhalten.

Unsere Schliisselbeziehungen

e Unsere Fachkompetenz ermdglicht es uns,
fur die Zuweiser ein Uiberzeugender Partner
Zu sein.

e Unseren Patienten vermitteln wir Kompe-
tenz und Sicherheit und treten dabei jeder-
zeit untereinander und nach aussen ehrlich,
offen und respektvoll auf.

e Bei unseren Leistungstrdgern im In- und
Ausland finden unsere attraktiven und
transparenten Konditionen Zustimmung.

Unsere Mitarbeiter

Um erfolgreich und fair miteinander zu arbei-
ten, pflegen wir im Alltag eine offene und re-
spektvolle Kommunikation auf allen Ebenen.



Mit dem Auto

Von Zirich nach Kreuzlingen

(A7 — Fahrzeit ca. 50 Min.)

Anreisende mit dem Auto nehmen die Autobahn
A7 Richtung Kreuzlingen, Ausfahrt Kreuzlingen
Nord. Anschliessend dem Wegweiser Richtung
Kreuzlingen/Konstanz folgen. In Kreuzlingen
wird lhnen am Kreisel die Hinweistafel «Venen-
klinik» den Weg weisen.

Besucherparkplatze finden Sie in der 6ffentlichen
Tiefgarage «Gardencity/Venenklinik», Patienten-
parkpldtze befinden sich direkt vor dem Haus.

~~

Venenklinik Bellevue
Briickenstrasse 9
CH-8280 Kreuzlingen
Tel. +41 (0)71 678 22 66
Fax +41(0)71 678 22 67
info@venenklinik.ch
www.venenklinik.ch

Von St.Gallen nach Kreuzlingen

(A1 —Via Arbon/Romanshorn — Fahrzeit ca. 45 Min.)
Autobahn St.Gallen — Kreuzlingen Richtung
Arbon, Ausfahrt Arbon West, Richtung Romans-
horn nach Kreuzlingen. In Kreuzlingen Richtung
Autobahn  Ziirich/Frauenfeld bzw. Konstanz/
Schaffhausen. Beim Bahnhof vorbei und am
Kreisel dem Schild «Venenklinik» folgen.

Offentliche Verkehrsmittel

Sie erreichen uns per Bahn mit dem Schnell-
bzw. Regionalzug bis Bahnhof Kreuzlingen. In
der Unterfiihrung wird Ihnen das Schild «Spital»
den Weg in die Klinik weisen (2 Gehminuten).
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