KLINIKAUFENTHALT
WISSENSWERTES FUR PATIENTINNEN UND PATIENTEN

(..) Venenklinik Bellevue
‘r) lhre Spezialklinik am Bodensee



HERZLICH WILLKOMMEN

«Wir arbeiten aus Freude, Tradition und dem Bewusstsein fiir
Seriositat und Glaubwiirdigkeit.»

(Auszug aus dem Leitbild der Venenklinik Bellevue)

Unser oberstes Ziel ist, dass unseren Patientinnen und Patienten
hervorragende medizinische Leistungen und eine erstklassige Pflege
zuteilwerden. Sie werden betreut von einem engagierten Team von
erfahrenen Spezialérzten, Mitarbeitenden aus der Pflege, dem Opera-
tionsbereich, der Tagesklinik, der Hotellerie und der Verwaltung. Alle
Mitarbeitenden verfiigen (ber eine ausgezeichnete Ausbildung und
setzen sich fiir Ihre Gesundheit ein. Sie konnen darauf zahlen, dass wir
lhnen jederzeit unsere volle Aufmerksamkeit schenken.

Sie diirfen lhrem Aufenthalt somit gelassen entgegensehen,

denn bei uns sind Sie bestens aufgehoben. Wir sorgen fiir Ihr
Wohlbefinden, rund um die Uhr.

[ahes

Dr. med. Jirg Traber
Direktor



UNSERE KLINIK

Mit unserer langjahrigen Erfahrung, der personlichen Betreuung und der familidren
Atmosphare unseres Hauses wollen wir unseren Patientinnen und Patienten die Zeit rund
um ihre Operation so angenehm wie mdglich gestalten.

Unsere Patienten werden ausschliesslich von hoch spezialisierten Facharzten
behandelt (Phlebologen, Gefasschirurgen, Chirurgen).

Ganzheitliche und auf personliche Bediirfnisse abgestimmte Pflege

Das Pflegeteam zeichnet sich durch eine hohe fachliche und soziale Kompetenz aus. Wir
gehen einfiihlsam und differenziert auf die Wiinsche, Bediirfisse oder Angste der Patienten
ein; denn je besser sich diese fihlen, desto schneller erholen sie sich von ihrer Operation.

Hotellerie

Fiir die Hauptmahizeiten bieten wir den Patienten und Angehdrigen verschiedene Menus
und Speisen a la carte an. Die Speisen sind abwechslungsreich und ausgewogen zusam-
mengestellt und unsere Mitarbeitenden der Hotellerie freuen sich, unsere Patienten person-
lich zu bedienen.

Anregungen und Wiinsche nehmen die Mitarbeitenden der Hotellerie gerne entgegen.

Komfortable, freundlich eingerichtete Zimmer
Wir legen grossen Wert auf ein personliches und warmes Ambiente; die Patienten sollen
sich bei uns wie zu Hause fiihlen.

Allgemein versicherten Patienten stehen wohnlich und komfortabel eingerichtete Zimmer
zur Verfiigung. Fiir zusatzversicherte Patienten fiihren wir ausschliesslich attraktiv und
stilvoll eingerichtete Einzel- und Zweierzimmer. Alle Zimmer verfligen (iber Dusche/WC,
Telefon, Radio, TV und Safe und bieten einen schonen Ausblick in den gepflegten klinik-
eigenen Park.

Fir die ambulante Behandlung steht unseren Patienten eine modern eingerichtete und
lichtdurchflutete Tagesklinik zur Verfigung.



Besucher

Besuche leisten einen wichtigen Beitrag zum Wohlbefinden und zur Genesung unserer
Patienten. Es ist uns ein wichtiges Anliegen, auch auf die Bediirfnisse unserer Besucher
einzugehen.

Besuchszeiten
Besuchszeiten sind taglich ab 10.00 Uhr. Aus Riicksicht gegentiber Mitpatienten enden sie
um 21.00 Uhr.

Ubernachtungen in der Klinik
Das Ubernachten von Angehérigen ist nach vorheriger Absprache moglich.

Parkplatze
Unseren Patienten stehen hauseigene Parkplatze in der Tiefgarage zur Verfligung (kosten-
pflichtig).

Qualitatsstandards
Unser Leitmotiv ist, den Patienten und Gasten unserer Klinik in jeder Hinsicht erstklassige
Qualitat zu bieten. Als Mitglied folgender Organisationen haben wir strenge Qualitats-
standards zu erfillen:

e Nationaler Verein firr Qualitatsentwicklung in Spitalern und Kliniken (ANQ)
e Arbeitsgemeinschaft fiir Qualitatssicherung in der Chirurgie (AQC)

e H+ Die Spitaler der Schweiz

e Schweizerische Gesellschaft fir Wundbehandlung (SAfW )

Notfalldienst
Unseren Patienten steht wahrend 24 Stunden ein Dienstarzt zur Verfigung.



DIE CHECKLISTE FUR IHREN AUFENTHALT

Bitte senden Sie uns vorab folgende Dokumente:

Dokumente

o Ausgefiillter Aufklarungsfragebogen Anasthesie
e Unterzeichnete OP-Einwilligung

e Personliche Wunschliste/Zusatzinformationen

Personliche Effekten

e Verordnete und alle Medikamente, die Sie regelmassig bendtigen
e Eventuell Trainingsanzug

o \Weite Beinkleider

e \Veite, bequeme Schuhe mit rutschfester Sohle

Toilettenartikel

Hausschuhe
e Lektiire
e Smartphone/Tablet mit persénlichen Kopfhérern (WLAN im ganzen Haus)

Falls vorhanden
e Allergiepass/Medikamentenkarte

Sonstiges
e Organisation einer Riickfahrmdglichkeit und Begleitung nach der Operation

Notizen:




Venenklinik Bellevue
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